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PROBLEMAS

GLOSARIO DE PROBLEMAS

PROBLEMA

Retencion de Aire
Sangrado
Ampollamiento
Mareado o Velado
Tizado

Manchas Quimicas
Chip

Desigualacion de Color
Cragueo
Contaminacién de Polvo
Mapa

Ojo de Pescado
Arrugamiento
Pérdida de Brillo
Beteado

Cascara de Naranja
Pelarse

Hoyo de Aguja
Polvo de Rieles
Chorreado

Marcas de Lijado
Rayones

Sucieza del Acabado
Encogerse

Pelicula Blanda
Escape de Solventes
Amarillamiento
Marcas de Masking Tape
Transparencia
Marcas de Agua
Arrugamiento

TERMINOSALTERNOS

Burbujas, Créter
Descoloracion

Lechoso, Neblina
Descoloracion, Blanqueo
Lluvia Acida, Manchas
Descascarado Pequefio

Rotura de Pelicula
Polvo en el Acabado

Contaminacién de Ceray/o Silicona
Hinchazon, Quemado

Opacamiento, Matizado

Mancha

Textura, Falta de Nivelamiento
Deslaminado

Burbujas, Aire

Exceso de Pintura
Rayones, Rayaduras
Marcas de Lijado

Secado Lento
Hervido
Manchas de la Masilla Plastica

Poco Poder Cubriente, TranslUcido



RETENCION DE AIRE

(Entrapment, Crateres)
Pequefios hoyos tipo créter dentro o en la pelicula de la pintura.

CAUSA

Bolsillos de aire atrapados o enterrados en la pintura himeda que suben ala superficiey
"estallan" causando créteres. Falta de atomizacion es causa paralaretencion de airey
puede ser produc to de una de las siguientes causas.

(A) Movimiento de la pistola demasiado lento.

(B) Pistola muy cerca de la superficie de aplicacion.

(C) Presion de aire muy baja.

(D) Colocacion errada de las partes de la pistola.

REPARACION
(1) Lijar con 1200 o lijamés fina, luego brille con el producto adecuado para sacar brillo.
(2) Lijefinamentey re acabe.

PREVENCION
(A) Mantenga el movimiento de la pistola alavelocidad correcta.
(B) Mantengala correcta distancia de la pistola a panel.
(C) Uselapresion de aire recomendada.
(D) Uselas piezas de la pistola correspondiente seguin la aplicacion. (Aguja, boquilla etc.)

e Nota: Algunos casos de retencion de aire pueden tener una apariencia parecida alos
escapes de solventes o de contaminacion de polvo. No obstante, la retencion de aire
ocurre generalmente cuando la pelicula esta todavia himeda permitiendo esto removerlo
con procedimientos de brillado. Sin embargo, 10s escapes de solvente ocurren después de
gue la pelicula se seca en la superficie, (a tacto), y cuando se lija quedan pequefios hoyos
de aguja. La contaminacién por polvo surgira mientras la pelicula éste secandose pero aln un
poco himeda. Estos créteres, bajo buena examinacion, tendrén un granito de polvo en el medio.
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SANGRADO

(Descoloracion) _ _
Una Descoloracion amarilla o roja en la base de color.

CAUSA

(A) Solventes en la nueva pelicula disuelven los tintes del acabado original permitiendo que
éstos se filtren al acabado nuevo descoloréndolo.

REPARACION

(1) Espereaqued color se cure, luego aisle con productos de dos componentes como el
G.B.P. o e UltraFill 11.
(2) Remuevaed acabado origina y pinte nuevamente.

PREVENCION

(A) Aide e acabado propenso a sangrar con sellantes de dos componentes como el Ultra Fill
I1. Espere a que seque seguin las recomendaciones del producto, luego aplique e acabado findl.
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AMPOLLA MIENTO

(AquaAtrapoda)
Pequeiias areas apoyadas en el acabado final que parecen verrugas, generalmente aparecen meses
después de la aplicacion.

CAUSA

(A) Humedad atrapada debajo de la pelicula debido a:
1) Poco tiempo de secado después de lijar en himedo.
2) Lineas de aire contaminadas
3) Aplicando bajo condiciones de mucha humedad.
(B) Usando un thinner/reductor de poca calidad o de répida evaporacion.
(C) Solventes atrapados por aplicar peliculas himedas con poco tiempo de secado entre
mano y mano.
(D) Secado inadecuado entre los undercoats (rellenos/selladores) y 1os topcoats (pintura/clear).
(E) Pintar sobre grasas, aceites u éxido.

REPARACION

(1) Remover el area afectaday trabajar de nuevo.
(2)  En casos extremos se debe llevar ala chapay reacabar.

PREVENCION

(A) Siseprefiere d lijado himedo, de tiempo suficiente para que toda la humedad se evapore.
De ser posible, evite lijar en himedo los rellenos acrilicos. Saque e agua'y humedad del
compresor y las lineas de aire con frecuencia. Permite tiempo extra para el secado o use
un retardador cuando las condiciones sean muy himedas, o trate de trabgjar cuando la
humedad sea baja.

(B) Elijad thinner/reductor apropiado para cadatipo de aplicacion.

(C) Apligue los materiales segun sus instrucciones. De tiempo suficiente entre mano y mano.

(D) Permita que los undercoats (rellenos/selladores) se sequen bien antes de aplicar los
topcoats (pintura/clear).

(E) Limpiey prepare € sustrato usando los productos recomendados para ello.

e Nota: Informacion adicional se puede encontrar en las secciones de "Suministro de
Aire","Recomendaciones de Mezclado" y "Procedimientos para Reparaciones’.
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LECHOSO

(Neblina)
Una capa lechosa aparece en la superficie de la pelicula inmediatamente o a poco tiempo de la
aplicacion.

CAUSA

(A) Cuando se pinta en condiciones humedas, el aire de la pistolay la evaporacion de los sol
ventes bajan la temperatura del producto que se esta aplicando por debajo de su punto de
rocio, haciendo que la humedad se condense en o sobre la pelicula de la pintura. La
condicion se agrava cuando se utiliza un thinner/reductor muy répido o mal mezclado.

REPARACION

(1) Si lamareado ocurriese durante la aplicacién: () aplique calor a érea afectada, o (b)
agregue retardador y aplique capas adicionales.

(2) S e acabado esta seco, el mareado puede resolverse con un poco de brillado y pulido.
Sin embargo, e mareado severo debe ser lijado y reacabado.

PREVENCION

(A) Siempre utilice solventes de buena calidad y reduzca los materiales segin las
especificaciones del fabricante.

(B) Seleccione él thinner/reductor adecuado para €l trabajo.

(C) Agregue la cantidad necesaria de retardador cuando las condiciones sean himedas.

(D) Apligue calor después de aplicar para evaporar la humedad presente.
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TIZADO

(Decoloracion, Oxidacion)
Una apariencia blanquizca en la superficie de la pelicula de pintura.

CAUSA

(A) El pigmento yo no esta envuelta en y protegida por laresina, resultando en una superficie
polvorizada con poco brillo, debido a:

(1) Envegecimiento natural de la pelicula de pintura;

(2)  Aplicacion incorrecta de la pintura;

(3)  El uso de solvente/reductor y/6 catalizador genérico en la pintura;

(4)  El uso excesivo de manos de neblina con un acabado monocapa metélico.

REPARACION

(1) Pulapararemover laoxidaciony abrillante para devolver el brillo.
(2) O, lije parareomover el acabado “gastado” y reacabe.

PREVENCION

(A) Unlavado semanal y un abrillantado 6 un encerado ocasiona removeré la oxidacion del
acabado. S es posible, prevenga que el acabado esté expuesto al sol para tiempos
prolonguidos.

(B) Agite totalmente todos los productos.

(C) Used solvente/reductor y catalizador recomendado y mida correctamente.

(D) Cuando se pinta un acabado moncapa metdlico, aplicque la mano de neblina panel por
pane mientras que la pintura todavia esté mojada.

e Nota: Infromacion adicional se puede encontrar en la seccion “ Recomendaciones de Mezclado”.
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MANCHAS QUIMICAS

(Lluvia écida, Descoloracion)
Descoloracion irregular de la pelicula

CAUSA

Una reaccion quimica ocurre cuando contaminantes en el aire, como lalluvia &cida, sabia de
arboles, asfalto etc. permanecen en el acabado por largo tiempo.

REPARACION

(1) Laveed vehiculo con jabdn y agua caliente, enjuague y seque.

(2) Limpielasuperficie con un solvente adecuado.

(3) Lavar con bicarbonato de sodio y agua. (Una cucharada de bicarbonato por cada
cuarto de agua).

(4) Pulir e éreaafectaday brillar pararestaurar €l brillo.

(5) Lijar en himedo con lija 1500-2000. Luego pulay brille.

(6) De ser necesario € reacabado, lije con el papel adecuado pararemover el area afectada,
lave con solucion de bicarbonato de sodio y pinte otravez. En casos severos, debe lle
varse €l acabado ala chapa de metal.

PREVENCION

(A) Elimine contaminantes solubles en agua con lavados frecuentes con jabon y agua limpia.
(B) Brilley encere con regularidad.

(C) Evite aparcar debajo de érboles o en industrias con productos quimicos.

(D) Apligue un acabado de uretano para proporcionar lamejor proteccion.

* Cuando se lije e basecoat/clearcoat, un espesor minimo de 2 mils es necesario para propor
cionar proteccion adecuada contra los rayos ultravioletas. Si para resolver el problema se
requiere quitar mas de .5 mils de la pelicula, se recomienda una nueva aplicacion de capafind.
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DESPRENDIMIENTO POR GOLPES

(Descascaracion)
Pequefios desprendimientos de la pelicula debido a golpes con piedras u objetos cortantes.

CAUSA

(A) Pérdidade adhesion de la pelicula de pintura ala carroceria ocasionada por golpes de
piedras u objetos cortantes.

REPARACION

(1) Lijey acondicione el &ea. Aplique e acabado nuevamente.

PREVENCION

(A)  Use undercoat/topcoat de dos componentes.
(B) Use un agente flexibilizante en lugares propensos a descascaramiento.






DESIGUALACION DE COLOR

El acabado original y el area reparada presentan colores o tonos distintos cuando se miran bajo
las mismas condiciones de luz.

CAUSA
(A) El acabado original se ha desviado del standard del fabricante.
(B) El acabado original se ha oxidado o descolorado por los rayos del sol.
(C) Exceso o fatade solventes ala hora de la aplicacion.
(D) Métodos de aplicacién inapropiados.
(E) Maahomogenizacion del color. No se mezcl6 adecuadamente.
(F) Mal gjuste de la pistola de aplicacion.
(G) Ma mezclado de laférmula de la pintura.
(H) Pintado del panel en vez de un "blending".
() Evauando €l color bajo una luz no recomendada para éstos casos. Algunas luces
esconden ciertos tintes. Se requiere luz natural de espectro completo.
(J  Ajustando un color antes de ser aplicado o0 gjustando € basecoat antes de aplicar € clearcoat.
REPARACION
(1) S € color se aproximalo suficiente para hacer €l blending: (1) acondicione el panel
adyacente para el blendeo, luego (2) blendee el color alos paneles adyacentes.
(2) Silos colores deben ser gustados con tintes: (1) tintee el color a punto donde se
puedablendear, (2) acondicione el panel adyacente para el blendeo, luego (3) blendee
el color alos paneles adyacentes.
PREVENCION
(A) Veifique € libro de colores aternos "Altérnate Color Guide" para variaciones del color.
Escoja el color aterno que permita el blendeo.
(B) Todos los colores deben ser vistos con e mismo brillo. Brille e &rea que vaa ser blendeada.
(C) Agregue thinner/reductor segun las especificaciones del producto.
(D) Sigalasinstrucciones para una aplicacion correcta del color.
(E) Mezcletodos los colores, pigmentos y metdlicos para asegurar la uniformidad del color.
(F)  Utilice laaguja, boquilla etc. adecuada de la pistola segun las especificaciones del producto.
(G) Veifigue nuevamente el cddigo del color, nimero de formulay pesos de la formula
antes de proceder a mezclar.
(H) Aplique primero sobre una superficie de prueba para determinar s € blendeo es necesario.
(1)  Utilice siempre luz natural para determinar los colores exactos.
(J)  Todo € color debe ser aplicado. Basecoats deben tener clearcoats sobre ellos. Verifique €

color de todos los éngulos, caraa 90 grados y laterales (sidetones) a 20-60 grados.






CRAQUEO

Rajaduras y/o lineas de varios tamarfios en el acabado final que se asemejan a lodo seco.

CAUSA
(A) Grosor excesivo de la pelicula del undercoat y/o €l topcoat.
(B) Reacabando sobre una superficie que presente éstos problemas.
(C)  Poco secado entre manos o por secado forzado de los undercoats.
Secado con € aire de la pistola.
(D) Mezclando incorrectamente o utilizando mucho endurecedor.
(E) Productos de la pintura no agitados o movidos correctamente.
(F) Roturade la superficie por exposicion a cambios de temperatura frecuentes,
mucha radiacion solar o humedad excesiva.
(G) Usando reductores/endurecedores genéricos.
REPARACION
(1) Remover toda la pinturarotay reacabar.
PREVENCION
(A)  Aplicando los materiales segun las especificaciones.
(B) Removiendo completamente toda area af ectada antes de repintar.
(C) No seque los undercoats con €l aire de la pistola o por métodos forzados.
(D) Mezcle los materiales seguin las recomendaciones y en las proporciones adecuadas.
(E) Mezclar bien todos |os materiales para asegurar uniformidad.
(F)  Use productos de dos componentes para asegurar €l mejor acabado posible.
(G) Used thinner/reductor y endurecedor adecuados y mezcle segun las proporciones.

e Nota: Informacién adicional se puede encontrar en la seccién

"Recomendaciones de Mezclado".
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CONTAMINACION DE POLVO

(Polvo en el acabado)
Particulas foraneas en e acabado final.

CAUSA
(A) Malalimpiezade la superficie a ser trabajada.
(B) Alrededores del area de pintura con poca limpieza. Contaminantes en el area.
(C) Maafiltracion del aire entrante a la cabina de aplicacion.
(D) Ropade trabgo inadecuada o sucia. Contenido de polvo y contaminantes.
(E) Particulasdelaslineas de aire.
(F)  Usar masking tape de mala calidad.
(G) Pistolade aire sucia.
(H) Sacando el vehiculo de la cabina antes de que éste secara "libre de polvo".
REPARACION
(1) Lijar con 1200 o mas fina, luego pulay brille.
(2) Lijey aplique otra vez.
PREVENCION
(A) Limpiebien todas las juntas y hoyos con aire. Ventanas, molduras, puertas, bonete,
ball y cualquier ranura que pueda acumular polvo. El empapelado también debe ser limpiado.
(B) Mantengael areade trabajo limpia
(C) Instalelosfiltros de aire correspondientes. Repare cuaquier filtracion de aire en la
cabina, por aqui puede entrar polvo y contaminantes.
(D) Utilice un tragje que no desprenda hilos durante la aplicacion.
(E) Utilice materiales de empapelado adecuados. El periddico puede desprender
particulas que se depositan en la pintura.
(F) Repare o cambie lineas de aire con defectos.
(G) Mantenga limpio sus equipos de aplicacion.
(H) El vehiculo debe permanecer en un ambiente limpio hasta tanto éste seco "libre de polvo".

e Nota: Polvo que caiga sobre una superficie puede ser atrapado en el acabado, creando un
problema similar a "escape de solventes' o solvent pop. Esto ocurre mayormente cuando un
vehiculo recién pintado es sacado aln humedo de la cabinay colocado en otro lugar a secar.
Contaminacion por particulas finas puede ser eliminada lijando y luego brillando.
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MAPA

Arrugamiento de los bordes del area reparada.

CAUSA

(A) Los solventes de la nueva aplicacion penetran en el acabado anterior levantéandose
los bordes del érea en reparacion.

REPARACION

(1) Lijar el areaafectada. Lijafina de 400 o més fina.

(2) Aidar € &rea afectada con un primer (relleno o masilla) de dos componentes y repintar.
(3) Aplicar relleno de base de agua, lijar y repintar.

(4) Aplicar relleno acrilico adelgazado con thinner no-penetrante, lijar y repintar.

PREVENCION

Verifique los acabados dudosos utilizando un pafio impregnado con thinner acrilico. Los
acabados sensibles se levantarén, o se arrugaran en presencia del thinner. Si ocurre alguna
de estas situaciones, siga las siguientes recomendaciones:

(A) Utilicerelleno de base de uretano, de base de agua o de base acrilica utilizando en éste
caso un thinner no-penetrante sobre superficies sensibles.

(B) Utilicelija400 o mas fina para emparejar |os bordes,

(C) EBvitelijar los topcoats (color o clear) insolubles, exponiendo de esta maneralos
acabados sensibles a los solventes.

® Nota: Informacion adicional se puede encontrar en la seccidn "Procedimientos de Reparaciones'.
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OJO DE PESCADO

(Contaminacion por cera y/o silicona)
Pequefios créteres circulares que aparecen durante o al poco tiempo de aplicada la pelicula

CAUSA
(A) Aplicar base de color sobre éreas contaminadas por cera, silicona, aceite, grasas etc.
(B)  El uso de thinner/reductor en lugares donde se debia utilizar un solvente limpiador.
(C) Aplicando base de color sobre &reas previamente reparadas conteniendo un elim
inador de ojo de pescado.
REPARACION
(1) Remover lapelicula himeda con solvente, limpiar y reacabar.
(2) Agregar € removedor de ojo de pescado correspondiente y aplicar sobre el area afectada.
(3 S e ojo de pescado aparece en el basecoat, esperemos a que seque el tiempo que
normal mente tomaria entre mano y mano y luego aplicamos una pelicula fina de pintura
sobre € &rea afectada. No use eliminador de ojo de pescado en |os basecoats o undercoats.
(4) Silapeliculayaseco, lije ligeramente el &rea con el ojo de pescado y reaplique.
PREVENCION
(A) Limpie con mucho cuidado € &rea arepararse con jabon y agua caliente. Luego
con un solvente apropiado. Seque bien antes de aplicar.
(B) Use eliminador de ojo de pescado que éste recomendado para €l topcoat a utilizarse.
(C) Instale un sistema de filtros que atrapen aceites y humedad que pueda causar
el 0jo de pescado.
(D) Mantenga un suministro de aire limpio. Limpie € compresor y las lineas periddicamente.

e Nota Informacion adicional se puede encontrar en la seccion de "Procedimientos

para Reparacion” y "Suministro de Aire".
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ARRUGAMIENTO

(Hinchazén, Quemado)
El acabado existente se hincha, arruga o quema mientras se aplica el nuevo acabado.

CAUSA

(A) Solventes del nuevo producto aplicado atacan el acabado existente causando que éste
acabado se levante y/o se arrugue debido a

1 Reacabando esmaltes o uretanos que alin no habian secado por completo.

2-  Excediendo € tiempo permisible para aplicar otras manos 0 exceso de manos de pintura.

3-  Reacabando un basecoat/clearcoat donde la cantidad de clearcoat sea insuficiente.

REPARACION

(1) Elimine las areas afectadas y reacabe.

PREVENCION

Verifique el acabado frotandolo con un poco de thinner acrilico en un lugar no visible.
L os acabados propensos a levantarse se ablandarén a aplicarle el thinner acrilico. Si esto
ocurre, las siguientes recomendaciones deben ser consideradas:

(A) No excedael tiempo de aplicacion del producto durante o después de la aplicacion.

(B) Permitaque cuaquier esmalte o uretano seque completamente antes de intentar una reparacion.

(C) Evitelaaplicacién de undercoats o topcoats excesivamente himedas.

(D) Evite usar productos acrilicos sobre esmaltes secados &l aire.

(E) Cuando productos insolubles (esmaltes/uretanos) hayan sido aplicados sobre productos
solubles (lacas): 1- evitelijar através del acabado y exponer materiales solubles, 2
aplique rellenos o selladores de dos componentes como una barrera entre el acabado
vigio y e nuevo. Cuando se aplique undercoats de dos componentes, e panel completo
debe ser cubierto. (F) Use undercoats a base de agua para reparar acabados muy sensibles.
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PERDIDA DE BRILLO

(Opacamiento, matizado)
Un Opacamiento del brillo segin se seca el acabado o0 segun la pintura envejece.

CAUSA
(A) Topcoats aplicados excesivamente y mojado.
(B) Tiempo insuficiente de secado entre mano y mano.
(C)  Poco espesor del topcoat o € clearcoat.
(D) Tiempo insuficiente de secado entre los undercoats y |0s topcoats.
(E) Usar un thinner/reductor de mala clase y/o muy rapido.
(F) Maalimpiezadel sustrato.
(G) Movimiento de aire insuficiente durante y después de las aplicaciones.
(H) Aplicando productos sobre un sustrato dafiado o solubles sin tener un sellador apropiado.
() Desgaste natural debido a tiempo.
REPARACION
(1) Permitaque @ acabado tenga tiempo suficiente para secar completamente, pulay brille.
(2) Lijey reacabe.
PREVENCION
(A) Apligue € topcoat acorde alas instrucciones del mismo utilizando la presion de aire
correctay los gjustes de la pistola correctos.
(B) De el tiempo suficiente entre mano y mano.
(C) Apligue las manos necesarias para conseguir un espesor de pelicula apropiado.
(D) Detiempo suficiente para que los undercoats se sequen antes de aplicar |os topcoats.
(E) Seleccione e thinner/reductor apropiado acorde a la temperatura, humedad, movimiento
de aire y tamafio de la reparacion.
(F) Limpie e sustrato cuidadosamente antes y después de lijarlo.
(G) Enocasiones de secado al aire: 1-Permita que el extractor de la cabina corra por unos

40 minutos después de aplicar la pintura. 2-Abralas puertas de la cabina cuando €l
acabado haya secado al punto libre de polvo. 3-Mantenga una de temperatura de 15.5
grados Celcius 0 mas en la cabina, especialmente cuando se deje e vehiculo de un dia
para otro. (H) Para mayor duracién, aplique un undercoat de dos componentes. (1)
Lavey cuide el acabado de su vehiculo con relativa frecuencia. (J) Usar un topcoat o
clearcoat de alta calidad garantizara el brillo por més tiempo.






BETEADO

Una apariencia de rayado, o manchado en el acabado metélico.

CAUSA
(A) Unadistribucion desequilibrada de las particulas metélicas debido a
1 Usar una pistola donde €l patron de rociado es desequilibrado.
2 Malas técnicas de aplicacion con pistola, como por ggemplo, inclinando la pistola al
aplicar la pintura provocando acumulacion de pintura en la parte superior o inferior del abanico.
3 Aplicar con lapistolamuy cerca de la superficie.
4 Mal patron de rociado. Overspray.
5 El omitir o aplicar mal la capa fina
(B) Exceso de thinner/reductor. El color muy reducido.
(C) Aplicando € clearcoat a un topcoat que aln no se ha secado entre mano y mano.
REPARACION
(1) Enlos sistemas single stage (una etapa) para nivelar los metalicos, aplique un capafina
aatapresion, panel por panel, mientras el acabado esta alln mojado.
(2) Permitaque la pintura se seque entre mano y mano y aplique una capa fina a baja presion.
(3)  Los acabados que se hayan secado deben ser lijados y reacabados. Cuidado: Areas grandes
de basecoat deben tener clearcoat antes de ser lijadas. Areas pequefias tal como polvo o
pequefios rasgufios pueden ser removidos desde € basecoat lijandolo mojado y concentrandose
en d aeaareparar. Aplique basecoat d &realijada antes de aplicar clearcoat.
PREVENCION
(A) Uselapistolarecomendada. Esto incluye el control de fluido adecuado y la boquillade
aire (air cap) para el material a utilizarse. Siempre gjuste los controles de rociado de la
pistola antes de aplicarla
(B) Uselacantidad adecuada de thinner/reductor.
(C) Permitaque & basecoat seque entre mano y mano antes de aplicar el clearcoat.
(D) Sigalasinstrucciones de aplicacién para |os basecoats.

e Nota: Informacién adiciona se puede encontrar en las secciones de "Mezclado™ y
"Procedimientos de Reparaciones’.
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CASCARA DE NARANJA

(Textura)
La pelicula se ve desigual, tiene una textura como si fuese la cascara de una naranja.

CAUSA
(A) Pocareduccion de la pintura o una aplicacion a baja presion.
(B) El thinner/reductor se evapora muy rapido para las condiciones existentes.
(C) Grosor de pintura excesivo o acumulacion de capas de pintura.
(D) Mal gjuste de la pistola
(E) Malastécnicas de aplicacion.
REPARACION
(1) Pulay brille hasta reducir |a textura de la superficie.
(2) Lijecon 1200, pulay brille.
(3) Lijey reacabe.
PREVENCION
(A) Uselas proporciones de reduccién adecuadas y aplique con la presion de aire recomendada.
(B) Seleccione @ thinner/reductor adecuado seguin la temperatura, humedad, flujo de airey €
tamafio del &rea arepararse.
(C) Evite aplicar manos gruesas.
(D) Uselaboquilladeaire (air cap), control de fluido y pistola para el trabgjo arealizarse.
(E) Durante la aplicacion, sostenga la pistola perpendicular ala superficie. Ajuste la velocidad

de tradado de la pistola, la cantidad de overlap y la distancia de la pistola ala superficie.

@ Nota: Informacion adicional se puede encontrar en las secciones "Mezclado" y "Pistolas de Aire'.






PELARSE

(Dedaminarse)
Pérdida de adhesién o separacion de la pelicula de pintura de la superficie pintada.

CAUSA

(A) Maapreparacion de la superficie.

(B) Omitir o aplicar un undercoat incompatible con una superficie especifica
(Ej. aluminio, tola galvanizada, plastico etc.)

(C) Poco tiempo de secado entre mano y mano 0 exceso de secado entre mano y mano.

(D) Poco grosor del undercoat o €l topcoat.

(E) Acabadosdel clearcoat: 1- Poco espesor de la pelicula del clear, 2- Limpiar la base
con un solvente antes de aplicar el clear, 3- Lijar labase antes de aplicar més base o
clear, 4- Basecoat aplicado muy seco, 5- Clearcoat aplicado muy seco, 6- Secado
completo de la base antes de aplicar e clear, 7- Usar eliminador de ojo de pescado en la
base, 8- Utilizar un clear incompatible, 9- Utilizar promotores de adhesién incompati
bles, 10- Espesor de la pelicula del basecoat excesiva, 11- Mucha o poca reduccién o
uso de un thinner/reductor indebido.

REPARACION
(1) Remuevael acabado en el area afectada, lije y reaplique la pintura.
(2) Llevea meta y reacabe.

PREVENCION

(A) Limpiey prepare todala base seguin las recomendaciones del producto.

(B) Useéd relleno adecuado acorde a basecoat que va a utilizar. Las partes plésticas podran
necesitar un aditivo flexible.

(C) Apligue la pintura dentro de los limites de menor y mayor tiempo de secado entre
mano y mano.

(D) Apligue las capas suficientes para llegar al espesor requerido.

(E) Sigalasinstrucciones de aplicacion del basecoat/clearcoat y utilice inicamente los

(F)

productos recomendados y/o compatibles.
El promotor de adhesion solo debe utilizarse cuando sea recomendado para el trabgjo en
particular.






HOYOS DE AGUJA

Peguefios hoyos en o sobre las masillas y/o los ferrés.

CAUSA
(A) Burbujas de aire quedan atrapadas en lamasillao €l ferre a éste ser mezclado o al ser

aplicado. Cuando se lijala superficie, quedan pequefios hoyos donde se quedo atrapado
el aire. El aire puede quedarse atrapado cuando:

1- El ferrey el catalizador se mezclan en forma de batido (movimientos circulares).

2- Exceso de catalizador.

3- El aplicar capas muy gruesas produce mucho calor, provocando que se formen burbujas
de gas dentro de la mezcla mientras esta se cura.

REPARACION
(1) Apligue una capafina de masilla de Polyester debidamente catalizaday mezclada. Lije
y continle con el proceso de pintura.

PREVENCION
(A) Mezcled ferrey/o lamasillacon e catalizador utilizando un método de "aplastado”
para sacar €l aire que pueda quedar atrapado.
(B) Aplique en capas finas. No exceda las recomendaciones del fabricante.
(C) Sigalasrecomendaciones del fabricante paralas proporciones de catalizador y masilla o ferre.

e Nota Informacién adicional puede encontrarse en la seccién "Ferre'.
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POLVO DE RIEL

Pequefias marcas de 6xido en la pintura.

CAUSA

(A)

Cuando los automaoviles son transportados en trenes, la friccion de las ruedas del tren'y
las vias producen pequefias particulas de metal que se depositan en el acabado del
vehiculo. Cuando estas se oxidan se incrustan en el acabado del vehiculo.

REPARACION

Use unalupa de potencia 30x para verificar la presencia de polvo de riel. Tenga cuidado
de no causar mas dafio del ya existente.

(1) Lavee vehiculo con jabdn y agua, enjuaguey seque.
(2) Limpielasuperficie con un solvente adecuado.
(3) Useunremovedor de polvo de rid de base &cida seguin las recomendaciones ddl fabricante.
(4)  Enjuague con aguafria e ingpeccione @ &rea nuevamente. Si alin queda polvo, repita e paso 3.
(5) S e acabado tiene hoyos, lije con 1200 para eliminar € dafio, luego pulay brille para
devolver € brillo.

(6) Lijey reacabe.

PREVENCION

Desafortunadamente, éste dafio ocurre durante el transporte del vehiculo y no hay mucho
gue podamos hacer para evitar esto.

Cuando selije y pula un acabado de basecoat/clearcoat, un minimo de 2 mils de espesor
es necesario en la pelicula para mantener una proteccion adecuada contra los rayos
ultravioleta. Si para eliminar laimperfeccion se requiere remover mas de .5 mils, se
recomienda reacabar la superficie.
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CHORREADO

(Exceso de pintura, chorreo)
Pintura que no se adhiere con uniformidad creando gotas o marcas de chorreo en e acabado.

CAUSA
(A) Exceso de reduccién y/o un thinner/reductor de evaporacion lenta
(B) Aplicacion de productos sin dar €l tiempo necesario de sacado entre mano y mano.
(C) Aplicacion de capas excesivas y hiumedas debido a:

1- Sostener la pistola muy cerca de la superficie.
2- Movimiento lento de la pistola durante la aplicacion.
3- Doble aplicacion.

(D) Presién de aire baja durante la aplicacion.

(E) Ajuste delos controles de la pistola errados. Patrones de rociado incorrectos.

(F) Latemperaturade la superficie o del materia a aplicarse demasiado fria.

REPARACION

(1) Remuevala pintura mojada con solvente, limpiey reacabe.

(20 Remuevad exceso de pintura, unavez seca, lijando con 1200, pulay brille.

(3 Remuevad exceso de pintura, unavez seca, lijando con 1200 y reacabe.

PREVENCION

(A) Mezcle segun las recomendaciones del fabricante. Seleccione el solvente parala
aplicacién adecuado tomando en cuenta la temperatura, humedad, movimiento de aire
y tamafio de la reparacion.

(B) Apligue manos semi himedas y de suficiente tiempo de secado entre mano y mano.

(C) Ajustelos controles de rociado de la pistola. Sostenga la pistola perpendicular ala
superficie a pintar y verifique los patrones de rociado. Ajuste la velocidad de movimiento
delapistolay ladistancia de esta a panel.

(D) Ajustelapresion de aire (en labase de la pistola) segin las recomendaciones del producto.

(E) Uselapistola adecuada, incluyendo la punta de fluido y la boquilla de aire.

(F) Espereaquelapinturay el panel lleguen alatemperatura ambiente antes de aplicar.

eNota: Informacion adiciona puede ser encontrada en las secciones "Mezclado" y "Pistolas de Aire'”.
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MARCASDE LIJADO

(Rayones)
Marcas oscuras en € acabado.

CAUSA
(A) Particulas metdlicas/mica distorsionadas o rayadas cerca de la superficie debido a
1- Lijado de acabados metdlicos o single stage antes de aplicado € clearcoat.
2- Lijado de acabados metélicos single stage antes de pulirlo.

REPARACION
(1) Esperar aque el acabado seque completamente, lijar y reacabar.

PREVENCION

(A) Evitelijar los acabados de basecoat antes de aplicar €l clearcoat. Si es necesario lijar,
aplique més color siguiendo las instrucciones del producto.

(B) Cuando se lijen acabados de single stage, concentre €l lijado en areas pequefias limitadas a
las imperfecciones. Use 1200 o mas fina.
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RAYONES

Rayas visibles en el acabado, estas siguen el patron de lijado..

CAUSA

(A) Lijar con unalija muy gruesa.
(B) Tiempo insuficiente de secado del undercoat antes de lijar y aplicar el topcoat.
(C) Reacabar sobre acabados solubles.
(D) Utilizar un thinner/reductor de mala calidad o de evaporacioén muy répida provocando que:
1- El relleno puentee sobre |os rayones.
2- El topcoat forma una pelicula sobre los rayones atrapando solventes que hinchan los
sustratos sensibles.
(E) Usar un solvente muy fuerte para limpiar la superficie o utilizar thinner/reductor como
un limpiador después de lijar.

REPARACION

(1) Espereaque € acabado se seque completamente, lije, brille.
(2) Lijey reacabe.

PREVENCION

(A) Lijecon papel de lijarecomendado para cada ocasion.

(B) Permitaque & undercoat seque completamente antes de lijar y aplicar el clearcoat.

(C) Frote una pequeia érea del acabado viejo con un trapo y thinner acrilico. Si el acabado
vigio es soluble o le falta curacion, aplique € sellador necesario.

(D) Seleccione @ thinner/reductor adecuado para €l trabajo segiin la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion. Evite "puentiar” |os rayones aplicando
relleno en capas finas. Permita un buen secado entre mano y mano.

(E) Utilice solventes de limpieza designados paralacas (solubles) o esmalte/uretano (insoluble).

* Para mejores resultados utilice el sistema de dos componentes.
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CONTAMINACION

Particul as solidas insolubles incrustadas dentro del acabado.

CAUSA
(A) Materia mal agitado.
(B) Nofiltrar el producto antes de la aplicacion.
(C) Utilizar productos vencidos.
(D)  Usar thinner/reductor genérico.
(E) Usar thinner/reductor o endurecedor contaminado.
(F)  Usar productos a base de agua contaminados.
REPARACION
(1) Remuevala pelicula himeda con solvente, limpiey reacabe.
(2) Lijey reacabe.
PREVENCION
(A) Mezcle bien todos los productos para asegurar una buena homogenizacion de los
pigmentosy las resinas.
(B) Filtre todos los undercoats y |os topcoats antes de aplicarlos.
(C)  No utilice materiales que no puedan ser filtrados u homogenizados. Precaucion: Exceso
de filtrado no removera latotalidad de las particulas.
(D) Utilice @ thinner/reductor y endurecedor adecuado y en las proporciones adecuadas.
(E) Mezcle solo lacantidad a utilizar. El resto se dafiaray habra que botarlo.
(F)  Utilicelos productos lo antes posible. Cierre bien las tapas después de usados.
(G) No permita que €l thinner/reductor haga contacto con productos a base de agua
e Nota: Informacién adicional puede ser encontrada en la seccion "Recomendaciones de

Mezclado".
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ENCOGERSE

Las areas reparadas o las marcas de lijado se ven horas, dias 0 semanas después de la reparacion.

CAUSA

(A) Aplicar e topcoat antes de que el undercoat se haya secado por compl eto.

(B) Losundercoats aplicados excesivamente mojados sin el tiempo adecuado de secado
entre mano y mano.

(C) Losundercoats poco reducidos.

(D) Utilizar un thinner/reductor de mala calidad o de evaporacion muy répida.

(E) Acabado sobre el ferre que no ha secado apropiadamente.

(F)  Utilizar un solvente de limpieza muy fuerte o un thinner/reductor como solvente de limpieza.

REPARACION

(1) Espere que la superficie afectada seque completamente, lije y reacabe.
(2) De ser necesario rellenar mas, aplique un relleno, lije y reacabe.

PREVENCION

(A) Permitaque & undercoat seque completamente antes de lijar y aplicar el topcoat.

(B) Reduzcalos undercoats segun las especificaciones del producto. Apligue manos finasy
himedas permitiendo que seque entre mano y mano para evitar € "puenteo”.

(C) Seleccione @ thinner/reductor adecuado para €l trabajo segiin la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion.

(D) Sigalas recomendaciones de secado del fabricante de los productos.

(E) Utilice un solvente de limpieza adecuado para acabados solubles (lacas) o insolubles
(esmaltes o uretanos)

e Nota: Informacién adicional puede ser encontrada en la seccion "Recomendaciones de
Mezclado".
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PELICULA BLANDA

(Secado Lento)
La pelicula de pintura queda blanda al tacto y se marcara con los dedos o con el agua horas/dias
después de ser aplicada.

CAUSA

(A) Aplicacion del undercoat o el topcoat excesivamente mojado.
(B) Tiempo de secado insuficiente entre capay capa.

(C) Ventilacion y/o temperatura incorrecta del taller.

(D) Agregar mucho o poco endurecedor a la pintura.

(E) Utilizacion del thinner/reductor incorrecto parala aplicacion.
(F) Omision del secante en los topcoats de esmalte y uretanos.

REPARACION

(1) Permita méstiempo para el secado. Mantenga la temperatura del taller sobre los 20
grados celcius.

(2)  Seque por ventilacion forzada.

(3 Remuevalapintura blanday reacabe.

PREVENCION

(A) Uselapistolarecomendada. Esto incluye el control de fluido adecuado y la boquilla de
aire (air cap) para el material a utilizarse. Siempre gjuste los controles de rociado de la
pistola antes de aplicarla.

(B) Permitatiempo suficiente de secado entre mano y mano.

(C) Mantengalatemperatura del taller en o sobre los 20 grados celcius.

(D) Utilice & endurecedor recomendado y en las proporciones correctas.

(E) Selecccione € thinner/reductor adecuado para el trabajo segin la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion. Permita tiempo extra de secado entre
mano y mano cuando se aplique en condiciones de alta temperatura/alta humedad o baja
temperatura/alta humedad.

(F) Agrege lacantidad exacta de secante que establece la férmula.

e Nota: Informacién adicional puede ser encontrada en la seccion "Recomendaciones de
Mezclado".






ESCAPE DE SOLVENTES

(Solvent Pop)
Pequefias burbujas, u hoyos de aguja en o sobre la pelicula.

CAUSA

(A) Solventes (thinner/reductor) quedan atrapados en la pelicula de pintura debido a un secado

muy rapido de la capa superior, evitando que los solventes se evaporen a la atmésfera.
L os solventes que se evaporan dentro de la pelicula de pintura dejan burbujas, hoyos de
aguja o pequerios crateres seguin estos escapan y "rompen" la superficie debido a:

1- Evaporacion muy rapida del thinner/reductor para las condiciones de aplicacion existentes.

2- Poco tiempo de secado entre mano y mano.

3- Grosor de la pelicula excesivo.

4- Excesivo movimiento de aire causando que la capa superior se seque antes de que los
solventes tengan tiempo de evaporarse.

5- Demasiado tiempo de secado entre mano y mano antes del secado final de la pintura.

REPARACION

(1) Espereaque el acabado se seque/cure por completo, lije y reacabe.
(2) Donde el escape de solvente sea excesivo, sera necesario remover el area afectada,
rellenar, sellar y reacabar.

PREVENCION

(A) Seleccione @ thinner/reductor adecuado para €l trabajo segiin la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion.

(B) Permitatiempo suficiente de secado entre mano y mano.

(C) Evite aplicar manos himedas consecutivas.

(D) Controle el movimiento de aire sobre las areas a ser aplicadas.

(E) Evite e exceso de secado entre mano y mano antes del secado final.

e Nota: En ocasiones, pequefias particulas de polvo pueden caer sobre la superficie recién
acabada, creando un efecto muy parecido a de "escape de solventes'. Sin embargo,
estas particulas de polvo pueden ser eliminadas lijando y puliendo la superficie pero el
escape de solventes después de lijado y pulido aun degjalos hoyos en la superficie de la pdicula
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AMARILLAMIENTO

(Manchas de la Masilla Plé&stica)
Una Descoloracién amarilla-marron que aparece en el topcoat sobre &reas reparadas con ferre o

masilla.
CAUSA
(A)  Usar mucho/poco endurecedor en la mezcla del ferre o masilla
(B) Mezclainsuficiente de los componentes de la masilla/ferre.
(C) Aplicacion de un sellador, topcoat o relleno antes de que la masillalferre se cure totalmente.
(D)  Aplicacién de los undercoats y/o topcoats excesivamente mojados.
(E) Aplicar clear aun color blanco o suave sin haber usado un ferre que no amarillente.
REPARACION
(1) Espereaque el acabado se seque/cure por completo.
(2) Lijelazonaafectada, aisle el &rea con undercoats de dos componentes 'y reacabe.
PREVENCION
(A) Uselacantidad correcta de endurecedor en el ferre/masilla.
(B) Mezcle los componentes bien.
(C) Permitaque @ ferre/masilla cure completamente antes de aplicar el topcoat.
(D) Aplique los undercoats y/o topcoats en manos semi-mojadas a mojadas permitiendo
suficiente tiempo de secado entre mano y mano.
(E) Utilice ferre que no amarillente especialmente cuando se apliquen colores claros.
(F) Apligue un sellador de dos componentes sobre las &reas que se sospechen tener ferre que
amarillenta* Permita que cure siguiendo las recomendaciones del fabricante y luego reacabe.
* Los rellenos y selladores de uretanos acrilicos de dos componentes pueden ser utilizados
para evitar e Amarillamiento de la mayoria de los ferrés. Ambos deben ser permitidos
curar totalmente para asegurar una resistencia al Amarillamiento. Sin embargo, para una
seguridad del 100% contra &l amarillantamiento, utilice un ferre que no amarillente.
e Nota: Informacién adicional puede ser encontrada en las secciones " Procedimientos para

Reparaciones' y "Masilla Plastica o Ferre".
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MARCASDE MASKING TAPE

Una marca con textura en la pintura seca causada por € uso de masking tape.

CAUSA

(A)

El acabado no estaba seco antes de colocar el masking tape haciendo que solventes
gueden atrapados entre el acabado y el masking tape.

(B) Utilizar un masking tape no-automotriz para acabados multi-color. Los colores de los
acabados se filtran en el masking tapey luego al color inferior.
REPARACION
(1) Pulapararemover latextura
(2) Lijecon 1500-2000 y pula para obtener brillo.
(3) Lijey reacabe.
PREVENCION
(A) Espereaque d acabado seque completamente antes de colocar el masking tape.
(B) Utilice masking tape automotriz de buena calidad.
(C) Determinesi es seguro aplicar masking tape en un acabado recién terminado colocando
un trozo pequefio de masking tape sobre un area poco visible por espacio de 10-15 minutos.
(D) Elimine un poco del pegamento del masking tape antes de colocarlo en la superficie.

(E)

Esto se hace pegando & masking tape sobre los pantalones o pasando la cinta entre los dedos.
Remueva el masking tape |o antes posible después de aplicar |os colores.






TRANSPARENCIA O FALTA DE CUBRIMIENTO

(Poco poder cubriente, Translucido)
El acabado original se ve através del nuevo acabado.

CAUSA
(A) El color no fue agitado/homogenizado o suficiente.
(B) El color fue reducido excesivamente.
(C) El sustrato no es uniforme en su color.
(D) El color del undercoat no es € indicado.
(E) Insuficientes capas de color aplicadas.
REPARACION
(1) Apligue manos de color adicionales hasta que se oculte la transparencia
(2) Lijey aplique €l color indicado en el undercoat.
PREVENCION
(A) Agite el materia de pintura asegurédndose que todos los pigmentos queden en suspension.
(B) Reduzca siguiendo las recomendaciones del producto.
(C) Utilice un sellador para asegurar una uniformidad en el color antes de aplicar € topcoat.

(D)

Utilice un undercoat que sea similar en color al topcoat.






MARCASDE AGUA

Circulos o manchas blancas con los bordes subidos aparecen en la superficie de la pintura.

CAUSA

(A) Permitir que el aguatenga contacto con la superficie acabada antes de que esta halla
secado completamente.
(B) Lavar el acabado directamente a sol.

REPARACION
(1) Limpie con un pafio humedo, brille.
(2) Brille

(3) Lijecon 1500-2000, brille.
(4) Lijey reacabe.

PREVENCION

(A) No permita que &l agua tenga contacto con las superficies recién pintadas.
(B) Si un acabado recién terminado se moja, séquelo inmediatamente con un pafio suave.
(C) Lavelos acabados nuevos en la sombray seque con un pafio suave.






ARRUGAMIENTO

La superficie del acabado presenta arrugas y ondulaciones que se asemejan a una pasa.

CAUSA

(A) Grosor excesivo de la pelicula

(B) Colocar un acabado recién aplicado a sol.

(C) Utilizar thinner acrilico para reducir un esmalte sintético.

(D) Aplicar en condiciones extremas, altas temperaturas y hiumedas.

(E) Pocareduccion o € uso de un thinner/reductor de evaporacién muy rdpida para las
condiciones existentes.

(F) Presion de aire baja durante la aplicacion.

(G) Secado forzado de los esmaltes sin los aditivos recomendados.

REPARACION

(1) Silosdafios son minimos: Lije la superficie, espere a que cure y reacabe.
(2) S los dafios son severos: Remueva el drea afectada y reacabe.

PREVENCION

(A) Eviteun grosor excesivo de lapelicula. De tiempo suficiente de secado entre mano y mano.

(B) Mantenga los acabados recientes fuera de los rayos directos del sol hasta que sequen
completamente.

(C) Utilice @ reductor recomendado para el topcoat a aplicar.

(D) Utilice € reductor, aditivo y/o retardador adecuado basado en la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion.

(E) Seleccione @ thinner/reductor adecuado para €l trabajo segiin la temperatura, humedad,
movimiento de aire y tamafio de la reparacion.

(F)  Uselaproporcién correcta de reduccion y la presién de aire adecuada.

(G) Seleccione los aditivos recomendados segun las condiciones de aplicacion.



Solvente l Oxigmo ‘
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L os soventes en los capas de abajo no puedera solir

cuando le superficie se cierra demosiadi capidomente.

L os superficie se encoge mientras que los
capas de abaj o se queden blondas.
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